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1. APRESENTAÇÃO 

 

O presente relatório refere-se as atividades realizadas na organização Bombeiro Militar 

do estado de Rondônia  localizado na cidade de Vilhena-RO. O estagio foi realizado na 

área de vistoria técnica na Diretoria de Atividades Técnicas. O estagio teve como objetivo 

complementar a formação do aluno e proporcionar uma experiencia academia-

profissional através da vivencia da atividade na teoria e pratica. 

 

2. CARACTERIZAÇÃO DA EMPRESA 

 

No Brasil, o Corpo de Bombeiros  foi criado em 1856 pelo Imperador Dom Pedro de 

Alcântara de Bragança e Bourbon, filho mais novo do imperador Pedro I e da 

imperatriz Maria Leopoldina, nascido na madrugada do dia 02 de dezembro de 1825,  na 

cidade do Rio de Janeiro/RJ 

Os Corpos de Bombeiros Militares são considerados desde 1915 como Força Auxiliar e 

Reserva do Exército Brasileiro e integram o Sistema de Segurança Pública e Defesa 

Social do Brasil. Hoje, a missão foi ampliada e consiste em na execução de atividades de 

Defesa Civil, Prevenção e Combate a Incêndios, Buscas, Salvamentos e Socorros 

Públicos no âmbito de suas respectivas Unidades Federativas. 

O estagio foi realizado na de vistoria onde emite alvarás e certificados para que as 

empresas possam atua nas suas atividades dentro das normas legais vigentes no estado de 

Rondônia.  

 

2.1. Classificação da empresa 

 

• Jurídica 
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2.2. Caracterização da empresa 

•  O quartel fica localizado no bairro bela vista na cidade de Vilhena. A área de 

atuação são todas as empresas da cidade e comércios para que funcione de acordo 

com a lei. São emitidos certificados de funcionamento e são realizadas vistorias 

nos comércios e empresas da cidade. E também são emitidos certificados em seu 

canal de atendimento na internet. A equipe e composta por 4 funcionários que 

realizam o atendimento presencial, e fazem as vistorias na cidade  

 

2.3. Infraestrutura 

 

● prédio governamental 

● Sistema Sei, sistema de emissão de certificados  

● Tablets, viaturas, e computadores  

 

 

 

 

3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS  

 

As atividades envolvidas no Corpo de Bombeiros na Diretoria de atividades técnicas são 

a realização de emissões de certificados e a vistoria de empresas para o total 

funcionamento dentro das normas legais para poder realizar as atividades dentro da lei do 

estado. Para um comerciante poder exercer suas atividades e necessário que ele possua 

um alvará certificado pelo Corpo de Bombeiro do estado aprovando que seu 

estabelecimento possui os requisitos de segurança, como por exemplo a questão da infra 

estrutura não estar danificada, se apresenta saídas de emergências, os extintores de 

incêndios, escadas, elevadores e outros para que não haja risco de acidentes. Caso o 

proprietário não consiga reunir os requisitos para a segurança do seu estabelecimento ele 

não poderá exercer suas funções no comercio. Onde o Corpo de Bombeiro atua com a 

prevenção de acidentes, diminuindo um risco de colapso na estrutura, e caso de acidentes 

causados pela falta de equipamentos de segurança no local.  

O processo de emissão de alvará e a vistoria são feitos antes do funcionamento da empresa 

e ele e renovado a cada ano, todos os estabelecimentos e necessário o alvará de 
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funcionamento do corpo de bombeiro, a vistoria ela pode ser dispensada em comércios 

que a área a ser realizada as atividades  não ultrapasse os 750m². para que haja uma maior 

agilidade nos processo, mas não dispensa o uso de equipamentos de segurança como 

extintores e sinais de emergência com placas de sinalização, e luzes de emergência. 

A emissão de certificados para os que não ultrapassem a área de ate  750m² e realizado 

pelo proprietário do estabelecimento na internet, através do site do corpo de bombeiro 

www.cbmro.gov.br , na parte de emissão de certificados fazendo um cadastro e pagando 

uma taxa para o funcionamento do estabelecimento.  

 

Como mostra a figura 1: 

 
 

Visando uma maior agilidade nos processos basta realizar o cadastro e o pagamento da 

taxa para que o certificado seja emitido. Onde facilitou o processo e desburocratizo a 

maquina publica para o melhor funcionamento e a diminuição de tempo onde demorava 

vários dias para que o comercio abrisse gerando acúmulos de processos que dependiam 

de apenas um despacho.  

Para o funcionamento de uma grande empresa e necessário a apresentação de um projeto 

contra incêndio, onde a lei já obriga o proprietário se adequar as normas com a colocação 

de hidrantes, sinais de emergência, alarmes contra incêndio, e vários outras questões de 

segurança ligas ao combate a incêndio. 
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Como mostra a figura 3: 

 

 
 

Podemos observar os sinais de emergência e algumas marcações que são vistoriadas em 

um projeto, caso o proprietário não se adeque as normas seu estabelecimento não será 

liberado para o funcionamento.  

Toda essa parte de vistoria e analise e feita pela Diretoria de Atividades Técnica dentro 

do Corpo de Bombeiro. Após a apresentação do projeto e realizada a vistoria no local da 

obra para que tudo que esteja no projeto seja realizado. Após essa vistoria e emitida as 

taxas a serem pagas e logo depois o alvará de funcionamento com o certificado. 

Nesse estagio pude aprender novas áreas no corpo de bombeiro que são fundamentais no 

Estado de Rondônia onde gera receita e arrecadação para os cofres públicos. E todas as 

empresas que queiram realizar suas atividades no estado e obrigatoriamente fazer todo 

esse processo no corpo de bombeiro onde   torna uma peça essencial no Estado. O 

processo de vistoria e realizado através de varias etapas quando é uma grande empresa e 

para as pequenas algo simples onde torna o processo mais rápido para o comerciante  que 

antes de existir o sistema era muito demorado. 
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O sistema usado no Corpo de Bombeiro na figura 4 

 

 
 

O sistema é utilizado somente pela equipe da Diretoria de Atividades Técnica, onde ele 

facilita todo o processo de vistoria e analise, tornando mais rápido e eficiente as atividades 

todas as empresas que atuam no Estado de Rondônia possuem um cadastro na emissão de 

certificados e ficam salvas todas as suas informações de projetos e suas emissões de 

certificados são realizadas anualmente.  
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4. RECOMENDAÇÕES E SUGESTÕES  

 

A Diretoria de Atividades Técnicas realiza um trabalho muito importante dentro do 

Estado de Rondônia, e mostrou que  com o passar dos anos foi se atualizado, investindo 

em tecnologia para tornar o trabalho mais eficiente e desburocratizou vários sistemas 

tornando a emissão de alvares mais rápida para os empresários. Os problemas que causam 

um atraso ainda no processo é o baixo efetivo  da corporação que não acompanha a grande 

demanda de serviço pois a cada dia novas empresas surgem e todo ano é necessário fazer 

todo o processo para que ele seja atualizado pelos empresários.  

 

 

5. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

O presente trabalho trata-se do funcionamento das atividades de vistoria e alvarás na 

cidade de Vilhena realizado pelo corpo de Bombeiro. 

O convívio com o departamento foi muito significante e a corporação colocou a 

disposição para sanar todas a duvidas. 

Tive um grande aprendizado na parte de sistemas  

E uma grande dificuldade para acompanhar as normas técnicas exigidas com todos os 

detalhes e burocracias existentes no processo.  
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